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DEMATERIALIZZAZIONE (IATROS NAZIONALE)

Con la “dematerializzazione”, vengono sostituite le ricette in formato cartaceo relative alla
prescrizione di farmaci, con quelle equivalenti in formato elettronico dematerializzato, che
devono essere prodotte a ogni evento prescrittivo.
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Il medico di famiglia

L'obbligo investe i medici tenuti ad inviare le prescrizioni dematerializzate al Sistema di accoglienza
centrale (SAC) del Ministero delle Finanze "utilizzando I'apposita funzione web disponibile sul
sistema Ts oppure in modalita Webservice dai propri sistemi gestionali".
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Per quanto riguarda gli utenti IATROS, questo obbligo si traduce nel richiedere a Tsf srl
I'attivazione della ricetta dematerializzata ("DEMA” da qui in avanti).

L'unico requisito necessario sara avere installato I'add-on "IATROS ACN” ( Per i requisiti minimi di
IATROS ACN visitare il nostro sito alla pagina www.iatros.it/acn.html ).

Questa € la schermata riassuntiva e di controllo in IATROS ACN del flusso informativo inerente le
prescrizioni farmaceutiche con DEMA attiva.

& latros DOGE workGROUP+m. Client MEF - o
$ (& B Q () [ ] EE = - @ g ;
Ricette | Esito | Sintetico | Analiico | Dematerislizzazione | Assistiti | Certificati Ricettan | Lotti NRE | Esenzioni | Configurazione | Aiuto
Data
[ 20082012 53] |

numero ricetts codice fiscale data creazione data invio stato rcetta invio visuglizza annulla
050A01000000162 | FENFBAB2S28H501F | 20/09/2013 11:20:25| 200092013 11:20:46 | CANCELLATA | [=2 | & |[a |[z=mee] | = [ =] ==
050A0T000000161 | SCCCLDB3E30L4830 | 20/09/2013 11:17:06| 20/09/2013 11:17:06| IN_ERRORE |[ == |[ # [[ sl |[mampa]|[ = = | =
050A01000000160 | FENFBAG2S2BHE01F | 20/09/2013 10:57:48 | 20/09/2013 11:02:35 | AN_ERRORE |[== ][ # |t |[mmmee] | = B
050A0T000000153 | DRRGNN73IR09LTIEK | 20/09/2013 10.57:00| 200572013 10.57:31 | ANNULLATA |[ == |[ & |[ s |[zmes]|[ = >
050A01000000158 | SCCCLDR3EI0L4830T | 20/09/2013 10:54:41] 20/09/2013 10:55:03 | ANNULLATA | (o |[ & |l | [mampa] | [ = >
050A0T000000157 | SCCCLDGIE3NLAE3G | 20009/2013 10:42:07 | 20/09/2013 10:42:59| AN ERRORE ([ g |[ = |[ =m |[zame=||[ = =
050A0T000000156 | DRRGNNTIR09L73EK | 20009/2013 10:27:12| 20/09/2013 10:27:12 | INVIATA [oet [ 2 |[ i |[stames]|[ = >
050A0T000000155 | SCCCLOR3EINL4R3G | 20/09/2013 10:08:43| 2010972013 10:08:43 | IN_ERBORE |[e= |[ # [[xm = >
050A01000000154 | DRRGNN73R09L736K | 20/09/2013 10:00:38 | 20V09/2013 10:33:38 | AN_ERRORE |[ge |[ & |[ami = >
050A01000000153 | DRRGNNT3IR0SLT36K | 20/09/2013 03:56:27 | 20/09/2013 10:34:01 | AN_ERRORE |[ e |[ & [[xmi = >
050A01000000152 | DRRGNNTIR09LTIEK | 20/09/2013 09:56:13 | 20/09/2013 D9:56:14 | INVIATA o2 |[ = || ami | [mampa] | = > = |
050A01000000151 | FENFBAB2S2BH501F | 20/09/2013 09:55:15 DA INVIARE [[ 2 |[ # [[ st [fmamea]|[ = > o
050A01000000150 | DRRGHMN7IR09L736K | 20/09/2013 09:52:56 | 20/09/2013 10:38:43| AN_ERRCORE |[[e¢ |[ & | |[zampe] |[ = = i ]
050A01000000143 | DRRGNMN73IR09LT 36K | 20/09/2013 03:50:42 [ 2000972013 03:50:43 | INVIATA s |[ = || = |fmamee] || = > ==
050A01000000148 | DRRGMNTIR09LT6K | 20/09/2013 09:48:45| 20/09/2013 09:48:4E | INVIATA e |[ 2 |[xm |[mamee][[ = = oo ||
050A01000000147 | DRRGNN73R09LT36K | 20/09/2013 09:48:29 | 2000972013 09:50:25 | ANNULLATA |[e= ][ & |[ i |[zemee]|[ > > ==
050A01000000146 | DRRGMNTIR09LTIEK | 20/09/2013 094406 | 20/09/2012 09:44:13 | INVIATA a2 |[ 2 | [ | = > o= ||

Compilazione della ricetta

La ricetta elettronica va compilata esattamente come quella cartacea, compreso il limite del
numero massimo di farmaci prescrivibili e I'eventuale esenzione.

Il medico, solo dopo aver risposto affermativamente alla richiesta di ricetta dematerializzata ed
aver ricevuto I'esito positivo dell'invio telematico della stessa ricetta elettronica , vedra stampato
da IATROS il promemoria cartaceo da consegnare all’assistito completo del numero della ricetta
elettronica, del codice fiscale dell'assistito e dei dati della prescrizione ( figure seguenti ).

[REV.03032014RB]
TSF s.r.l. via Galvani 6/C, 31027 Spresiano (TV) - PI. 03552630265 - Sito internet: www.iatros.it - Mail: amministrazione@tsfnet.com - Tel: 0422.724.193 - Fax: 0422.522.112

TSF s.r.l. Azienda con Sistema Gestione Qualita Certificato UNI EN ISO 9001:2008 per Sviluppo software di gestione attivita del medico.

D)



(D]

TSF s.r.l. Azienda con
Sistema Gestione Qualita
Certificato  UNI EN ISO
9001:2008 per  Sviluppo
software di gestione attivita

55K Microzoft %P5 Document 'ariter

Tipn| Ssn | e
FSi

s

b OkI OS5 GRAT 30BUST BIPAR. 230MG

ETOFROFEME

Ricetta Dematerializzata ?
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Ricette Esito

latros DOGE workGROUP+rm. Client MEF

I S

Assistiti | Certificati

ENCA

Sintetico | Analiico | Dematerializzazione

@

Esenzioni

Q

Aiuto

4}4

Configurazione

] <
Ricettan Latti NRE

Dematerializzazione

Data

200082213

|

numero ricetta
050A01000000162

codice fiscale
FEBNFBAE252BHE01F

data creazione
20/09/2013 11:20:25

data invio
20/09/2013 11:20:46

stato
CANCELLATA

ﬁ.
&

visualizza annulla

050A01000000161

SCCCLDEIE30L4830

20/09/2013 11:17:06

20/09/2013 11:17:06

IN_ERRORE

050A01000000160

FBMFBAE2528H501F

20/03/2013 10:57:48

20/03/2013 11:02:35

AN_ERRORE

050A01000000155

DRRGNN73R09L736K

20/09/2013 10:57:00

20/09/2013 10:57:31

AMMULLATA

050A01000000158

SCCCLDEIE30L4830

20/08/2013 10-54:41

20/09/2013 10:55:03

AMNULLATA

050A01000000157

SCCCLDG3E30L483Q

20/03/2013 10:42:.07

201092013 10:42:53

AN_ERRORE

050A01000000156

DRRGNN73R09L736K

20/09/201310:27:12

20/09/201310:27:13

INVIATA

050A01000000155

SCCCLDEIE30L4830

20/03/2013 10:08:43

201092013 10:08:42

IN_ERRORE

050401000000154

DRRGNMN7IR09L736K

20092013 10:00:38

20/09/2013 10:33:38

AN_ERRORE

050A01000000153

DRRGNN73R09L73I6K

20/09/2013 09:56:27

20/09/2013 10:34:01

AN_ERRORE

050A01000000152

DRRGNN7IR09L7IEK

20/03/2013 03:56:13

20/03/2013 09:56:14

IHYIATA

050A01000000151

FBNFBAE2528HE01F

20/09/2013 09:55:15

DA_INVIARE

050A01000000150

DRRGNN7IR09L73IEK

20/03/2013 09:52:.56

20/03/201310:38:42

AN_ERRORE

050A01000000145

DRRGNMN73R09L736K

20/09/2013 03:50:42

20/09/2013 09:50:43

INVIATA

050A01000000148

DRRGNM73R09L7IEK

20/08/2013 09:48:45

20/09/2013 09:48:45

IHVIATA

050A01000000147

DRRGNN73R09L736K

20/03/2013 09:48:28

20/09/2013 02:50:25

ANNULLATA

050A01000000145

DRRGNMN73R09L736K

20/08/2013 09:44.06

20/09/2013 09:4412

INVIATA

aln 5[5 /[ [ e lw I I [ ]2 ]2
a || &) |ff =l = 5.||5.||i 5.||5.||5.||5. EXEY G BN EA
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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE RICETTA ELETTRONICA - PROMEMORIA PER L'ASSISTITO

*1300A 4003343575"

COGNOME E NOME /INIZIALI DELL'ASSISTITO: TEST MIR

N0
INDIRIZZO: via Milano, 7 CAP: 00100 CITTA: ROMA PROV: RM "FBNFBAG2528H501F"
ESENZIONE: NON ESENTE SIGLA PROVINCIA: CODICE ASL: DISPOSIZIONI REGIONALL
TIPOLOGIA PRESCRIZIONE (S,H): ALTRO: PRIORITA' PRESCRIZIONE (U,B,D.P):

PRESCRIZICNE QTA NOTA

89B FUROSEMIDE 250MG 5 UNITA" USO PARENTERALE 1 .
023993048 LASIX INF 5F 250MG/25ML
0SB ATENOLOLO 100MG 50 UNITA' USO ORALE 1 —

QUESITO DIAGNOSTICO: 798.9
N.CONFEZIONI/PRESTAZIONI: 2 TIPO RICETTA: Assist. SSN  DATA: 17/10/2013 CODICE FISCALE DEL MEDICO: PROVAXO0X00X000Y
CODICE AUTENTICAZIONE: 171020131328106840000006887 143

Rilasciato ai sensi del'art. 11, comma 16 del DL 31 mag 2010, n.78 e dell'art 1, comma 4 del DM 2 nov 2011

Tale promemoria che viene consegnato al paziente, & prowvisto di:

+ Numerazione univoca (NRE = Numero Ricetta Elettronica) fornito dal SAC (Sistema di
Accoglienza Centrale), che lo rende disponibile a tutte le strutture sanitarie (Farmacie,
ecc..) per l'erogazione di quanto prescritto;

- Codice di Autenticazione che garantisce I'erogazione di quanto prescritto. Tale codice e
presente in basso a sinistra nel foglio (Vedi Figura sopra).

Qualora l'invio della ricetta dematerializzata in fase di stampa si concluda con esito negativo, a
causa di servizi SAC non disponibili o in caso di time-out restituito dal MEF, il programma chiedera
se si desidera stampare la prescrizione su classico ricettario SSN, portando avanti il Codice
Progressivo della ricetta elettronica standard come avviene per le prescrizioni di Esami/Visite.
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Identificazione della ricetta dematerializzata

La ricetta dematerializzata ¢ identificabile nei “Diari”->"Diario Prescrizioni” attraverso la
seguente icona posta a fianco del farmaco prescritto.

Cancellazione della ricetta

Anche la cancellazione di una prescrizione dematerializzata, e quindi la cancellazione del
relativo promemoria, viene notificata al MEF. Ovviamente € possibile eliminare una prescrizione
dematerializzata solo se quest'ultima non € ancora stata erogata dal paziente.

Per eliminare una ricetta dematerializzata, andare nello Storico Ricette del paziente dal Diario
Clinico, e facendo clic con il tasto Destro del mouse in corrispondenza della prestazione, fare clic
su Elimina.

L'esito dell'operazione sara confermato nella seguente finestra dallo stato "CANCELLATA".

o latros DOGE workGROUP+rm. Client MEF = B
SEETHERE $ 20 | =] & [ & / Q

Ricette | Esito | Sintetico = Analitico Dematerializzazione | Assistiti Certificati Ricettan Lotti NRE | Esenzioni | Configurazione | Aiuto

Dematerializzazione

Data

|20;nw2013 |

numero ricetta codice fiscale data creazione data invio stato nicetta invio visualizza annulla
DEDAU1DDDDDU162|FBNFBA82523H5[J1F |2[]."09f2013 11:20:25|2&'09.QD1311:20:45 CANCELLATA“ p= [ |[== ”thpul“ = || =] |E||:||

Il farmacista

Tutte le farmacie pubbliche e private accreditate hanno I'obbligo di accettare il promemoria
cartaceo e di verificare sul Sistema di accoglienza centrale (SAC) I'esistenza della
prescrizione inserita elettronicamente dal medico.

Dopo di che il farmacista provvede almeno alla presa in carico esclusiva della ricetta elettronica
e, possibilmente, a comunicare i dati di erogazione, utilizzando I'apposita funzione web disponibile
sul sistema Ts o in modalita web service.
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Anomalie

Se il farmacista non riesce ad accedere ai dati telematici della ricetta elettronica per problemi
tecnici, segnala I'anomalia al Sistema Tessera Sanitaria.

In ogni caso garantisce la consegna del farmaco secondo quanto riportato nel promemoria
cartaceo e si impegna a trasmettere telematicamente i dati al Sac (Sistema di accoglienza centrale)
il prima possibile, non appena saranno ripristinate le normali condizioni di lavoro.

Aggiornamenti

Dalla versione 2.24.3 sono disponibili tre funzionalita aggiuntive:
1) Promemoria
2) Ora sincronizzata
3) Dema avvisi

Le prime due sono raggiungibili dalle impostazioni di ACN.

“Promemoria”, permette di specificare la dimesione del codice a barre relativo al NRE e al
CF (codice fiscale).

1= Xp workGROUP+rm. Modulo ACH

IATROS ACN

Certificato malattia telematico - vaww.sistemats.it @ ‘ Certificato invalidita telematico - www.inps.it Q ‘
5 Iatros Xp workGROUP+rm. Impostazione parametri ACH n 5!
Muovo certificato Storico ¢

: Impostazioni

Passwords Ricette | Opzioni | - 5
! MODLULO ABILITATO HHRHTHEcUT
i ~ Opzioni trasmissione ricette | || Codice AsL: 109

|| 550 cerca
Ricette elettroniche MEF [(ACN 59ter) X Attiva ricezione dati Ministero Econt Raikiapeie re s i1 il

[ Attiva trasmisione ricette al MEF

Ricetta dematerializzata: promemoria cartaceo ND74C211407Y
Lista ricette in spedizione | Ges Ricettario athuale:

i [X Ricetta Dematerializzata dimensione codice a barre NRE {consigliata 32) I

0
MODULO ABILITATO
Ora sincronizzata |
| e
I— Conferma |

itn =S|
a tt_ast'lib_era tt_asl"lib_era | Salva
i

3 Eca Color Doppler Arteria Renali

PALE DI LISINA OS GRAT 30BLIST BIFAR 80MG

75+125 mg - 12 bustine polvere sozp orale

dimensione codice a barre CF {consigliata 24) |
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La seconda, “Ora sincronizzata”, &€ necessaria per sincronizzare l'orario del proprio computer
con l'orologio Galileo Ferraris che si basa sulla scala di tempo nazionale UTC(IT) generata da
orologi atomici. Tale operazione deve essere effettuata almeno una volta, per evitare possibili
errori generati durante l'invio della ricetta dematerializzata ai server del MEF.

i Iatros Xp workGROUP+ rm. Modulo ACH

IATROS ACN

Certificato malattia telematico - www.sistemats.it @ ‘ Certificato invalidita telematico - www.inps.it @ ‘
Ay Iatros Xp workGROUP+rm. Impostazione parametei ACH » 1[
MNuove certificato |
Impostazioni
Passwords | Ricette | Opzioni | e T
MODULO ABILITATO Ertcamacn |
~ Opzioni trasmissione ricette Codice Asl: | 109 e
Ricette eletironiche MEF (ACN 59ter) X Attiva ricezione dati Ministero Economia & Finanze (MEF) tramite www.SISTEMATS. it Codice regione: [ 050
[ Attiva trasmisione ricette al MEF CF: GSTDVD74C211407Y
Lista ricette in spedizione | Ges. Ricettario attuale: | j Ricettari |
x

[X Ricetta Dematerializzata
Iatros mantiene il computer sincronizzato col tempo campione

Pramermaria

MODULC ABILITATO 4'
Ora del computer 03/03/2014 11:21:54
N
=)

| = E Ora Galileo Ferraris 03/03/2014 11:21:54

HEES

a test libera test ibera Sincronizza | Fea
i

1Eca Calor Dappler Arterie Rensli
BLE DI LISINA OS GRAT 30BLIST BIPAR 80MG
f5+125 mg - 12 bustine polvere sosp orale

La terza, “Dema avvisi”, & raggiungibile dal pulsante “Avvia procedura MEF”
permette di conoscere I'esito delle prescrizioni dematerializzate inviate al MEF.

iz latros Xp workGROUP+rm. Client MEF = '
4 'y e
i H a0 & | & s [ Q

Dematerializzazione Dema awisi | Assistiti Certificati Lotti NRE Esenzioni Configurazione Aiuto

Dematerializzazione: avvisi odierni

numero ricetta codics fiscale data tipo codice  esito

050A01000539303 | DRRGNNT7IR09LTIEK | 20/02/2014 09:47:46 | Avviso | 1165 | Awviso: || soggetio per cui si compilz la ricetia € in carico come assistito ad un aliro medico
050A401000535303 | DRRGMNT3IR0ILTI6K | 20/02/2014 094746 | Avwviso | 1064 | Awviso: La sigla provincia dell'assistito indicata nsulta diversa da gquella comunicata dalla regione
050A010005359903 | DRRGNN73IR09L736K | 20002/2014 09:47:46 | Avviso | 1065 | Awviso: La sigla asl dell'assistito indicata nisulta diversa da guella comunicata dalla regione
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Ulteriori adeguamenti:

Dalla versione 2.24.3 di IATROS NAZIONALE, ¢ stato implementato un adeguamento relativo
alla funzionalita di invio del certificato di malattia telematico come in figura.

Iatros Xp workGROUP+rm. Certificato malattia INPS telematico _EI
- Faziente. Cognome; ABBATE
o . Morne: LUICA

Drata di nascita: 0940641993
Fesndenza: Wia DELLA MACIMNA, 4, 368015, SCHIO W)

Pratocallo; I R ettifica; I Fuol: ® SSH

Dataflascio: |03/03/2014 7] [ Persanale ilhane ) Privato

Visita: (@ Ambulatoriale
) Doriciliare

—[Drati Progrost——————————

Il lawaratore dichiara di essere ammalato dal: ||:|3-"'|:|3-"'2|:|-I 4 j
Tipo: Imizi
“iene aszegnata prognos clinica a tuttodl; IEIS.I’EIE.I"EEI'I 4 "’I o A8 niio

) Continuazione

' Ricaduta
—Dati Diaghosr——————————
Codice Mosologica: | _I Giomata (71 5 Traurma: (7 5

Diagnosi: L) Mo i Mo

Agevolazioni: (O Terapia zalvavita
() Causa di servizio
) |walidits riconosciuta

~Reperibilits————————————

FEFERFERZIA T HTEL A ML ATTI fa0 G fedicare Sone 50 Ve O quell G resdenss sinortali sopral

Morminativa indicato pressa l'abitazions s g datgmid © |

In viaa_’piazza: l Clvico: |
Comine: l _I CAP: l Frovincia: I_

[hwvia & Stampa [tvia || Annulla
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